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Montag bis Freitag von 8:00 bis 17:00 Uhr

Servicehotline 	00800 102 502 22	International
	 0800 102 502 2	 Deutschland
	 0800 102 502 	 Österreich und Schweiz
	

VARIANTE FREECALL

Beschreibung	 Servicerufnummer	 Kosten

Monatliche Grundgebühr	  	 59,00 €

Besprechen	 0800-123456-xx	 150 min. GRATIS, danach 0,10 €/min.

Abrufen*
	

0800-123456
	 Festnetz: 0,10 €/min.

			   Mobilnetz: 0,20 €/min.

Einmalige Einrichtungskosten		  149,00 €

*Bei dieser Variante ist das Abrufen für Ihre Kunden kostenlos. 
Ihnen stehen monatlich 150 Minuten zur Besprechung Ihrer Ansage gratis zur Verfügung.

VARIANTE SHAREDCALL

Beschreibung	 Servicerufnummer	 Kosten

Monatliche Grundgebühr	  	 89,00 €

Besprechen	 0800-123456-xx	 300 min. GRATIS, danach 0,10 €/min.

Abrufen**
	 AT: 0820-123456	 Festnetz: 0 €/min.

		  DE: 0180-5123456	 Mobilnetz: 0,10 €/min.

Einmalige Einrichtungskosten		  149,00 €

**Bei dieser Variante kostet das Abrufen für Ihre Kunden pro Minute 0,20 € inkl. MwSt. 
für Anrufe aus Österreich (0820) bzw. pro Minute 0,14 € inkl. MwSt. (aus dem Festnetz) 
und max. 0,42 € inkl. MwSt. (aus dem Mobilnetz) für Anrufe aus Deutschland (0180-5). 
Ihnen stehen monatlich 300 Minuten zur Besprechung Ihrer Ansage gratis zur Verfügung.

Vertragsdetails

•	 Die Mindestlaufzeit beträgt 6 Monate. Erfolgt bis spätestens 1 Monat vor Ablauf der Mindestlaufzeit keine Kündigung, 

	 entsteht ein unbefristetes Vertragsverhältnis. Dieses kann unter Einhaltung einer 3-monatigen Kündigungsfrist 

	 zum jeweiligen Monatsletzten gekündigt werden.

•	 Die Preise verstehen sich exklusive Umsatzsteuer. 

•	 Telequest übernimmt keinerlei Haftung für die den Anrufern zur Verfügung gestellten Inhalte.

•	 Im Übrigen gelten die Allgemeinen Geschäftsbedingungen der telequest 

	 (einsehbar unter http://www.telequest.at/AGB.134.0.html).

•	 Druckfehler, Irrtümer und Preisänderungen vorbehalten.

die kosten


